
   

 

 

 
Vous bénéficiez d’un service financé par l’Agefiph ou le FIPHFP.  
 
Dans ce cadre nous avons besoin de recueillir des informations vous concernant. 

Nous accordons la plus grande importance à la sécurisation de vos données.  

 Elles seront collectées et traitées uniquement par les prescripteurs (conseillers 
Pôle emploi, Cap emploi …) les prestataires habilités par l’Agefiph et les référents 
Agefiph, tous soumis à une stricte confidentialité. 

 Nous ne vous demanderons que les informations nécessaires au traitement de 
votre service. 

 Les conseillers et prestataires qui collectent et traitent vos données veillent à ne 
recueillir aucune donnée à caractère personnel concernant votre santé.  

 Ils peuvent avoir besoin d’éléments factuels relatifs à l’impact de votre handicap 
ou de votre état de santé sur votre situation ou votre environnement 
professionnel, afin de vous permettre d’accéder à la prestation dans les meilleures 
conditions, ou d’apporter les solutions de compensation nécessaires à votre 
parcours vers ou dans l’emploi. 

Vous trouverez au verso de cette notice les explications relatives au traitement de vos 
données ainsi que les coordonnées du Délégué aux Données Personnelles (DPO) de 
l’Agefiph qui reste à votre disposition si vous souhaitez exercer vos droits relatifs à vos 
données personnelles. 

 

Nous espérons que la mise en œuvre de ce service facilitera votre insertion 
professionnelle ou votre maintien en emploi. 

Nous vous souhaitons plein succès dans la réalisation de votre parcours 
professionnel. 
  

Informations importantes 

A lire et conserver 



 
 

Traitement des données transmises 

L’Agefiph, afin de remplir ses missions, doit mettre en œuvre des traitements de données 
personnelles.  
Nous collectons ces données afin de pouvoir échanger avec vous, traiter une demande de 
service Agefiph, mesurer votre satisfaction, évaluer la qualité de notre offre, ainsi que 
pour produire des statistiques anonymisées.  
L’Agefiph se fonde, selon la situation, sur la mission d’intérêt public qui lui a été confiée, 
sur la nécessité de traiter vos données afin de remplir ses obligations contractuelles, ou 
sur votre consentement au traitement de ces données personnelles.  
Les données que l’Agefiph collecte peuvent être, selon les circonstances :  

• Données d'identification 
• Données de contact 
• Titre de bénéficiaire de l'obligation d'emploi de travailleur handicapé 
• Education, formation, qualification 
• Vie professionnelle 

 
Vos données personnelles collectées ne sont conservées que pendant la durée nécessaire  
1/ au traitement de la demande de service ;  
2/ à la réalisation de la prestation demandée jusqu’à expiration des durées légales de 
conservation.  
Le recueil de certaines données à vocation statistique est facultatif. En revanche, la 
collecte de toutes les données marquées d’un astérisque est obligatoire afin d’atteindre 
les finalités fixées. En cas de non-fourniture de ces données, l’Agefiph ne sera pas en 
mesure de procéder à l’instruction de la demande de service sollicité.  
Ces données sont destinées aux services de l’Agefiph ayant vocation à en connaitre, et aux 
partenaires institutionnels de l’Agefiph (France Travail, Cap emploi, Mission locale), et à 
l’ensemble de ses prestataires agissant en qualité de sous-traitants, dès lors qu’ils 
concourent à la réalisation des finalités visées ci-dessus.  
Vous disposez d’un droit d’accès, de rectification ou d’effacement, de limitation du 
traitement de vos données, d’un droit d’opposition, d’un droit à la portabilité de vos 
données, d’un droit de définir des directives relatives au sort de vos données après votre 
décès.  
Les droits peuvent être exercés auprès du DPO à l’adresse postale suivante : 192 avenue 
Aristide Briand 92226 Bagneux Cedex ou par courriel à contact-dpo@agefiph.asso.fr.  
 

Vous avez également la possibilité d’introduire une réclamation auprès de la Cnil à 
l’adresse suivante : 3 place de Fontenoy – TSA 80715 – 75334 PARIS cedex 07. 


