
PROGRAMME

Handicap psychique et emploi : 
et si nous nous réinventions ? 





PROGRAMME

Accueil café

Discours institutionnels d’ouverture
• Christophe JEAN, Adjoint de la préfète, Secrétaire général aux moyens mutualisés, 

Préfecture d'Île-de-France, préfecture de Paris

• Najoua BENFELLA, Directrice régionale adjointe Ile-de-France,
Banque des Territoires, Caisse des dépôts

• Séverine BAUDOUIN, Directrice adjointe du Fonds pour l’Insertion des Personnes
Handicapées dans la Fonction Publique (FIPHFP)

Présentation de la matinée
• Mohamed AYADI, Directeur territorial au handicap Ile-de-France

Conférence « Le handicap invisible et la différence »
• Josef SCHOVANEC, philosophe, écrivain et voyageur.

1ère table Ronde « L’emploi, une dimension essentielle du rétablissement »

2ème table Ronde « Et si le handicap devenait une compétence : la pair-aidance »

Clôture
• Françoise DESCAMPS-CROSNIER, Présidente du Comité national du FIPHFP

Cocktail déjeunatoire
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Najoua Benfella, 42 ans, est diplômée de l’ESSEC en Management Immobilier et de l’ESC
Montpellier en contrôle de gestion. Elle occupe le poste de directrice régionale adjointe
de la Banque des Territoires en Ile-de-France et directrice du développement
commercial.

Elle intègre la SCET en 2003 où, après une première expérience comme assistante
contrôle de gestion, elle devient consultante en finance et stratégie jusqu’en 2007. Elle
rejoint en 2008 la direction du développement du groupe SNI comme analyste financier
des Grands Projets où elle a en charge le développement d'une filiale d'accession à la
propriété puis d'une filiale à l'externalisation de patrimoine public. En 2009, elle rejoint la
Caisse des Dépôts en tant qu’expert financier en réaménagement de dette au sein de la
direction du Fonds D’Epargne et est nommée responsable de l’équipe en 2012. Elle rejoint
en 2017 la direction régionale Ile-de-France de la Banque des Territoires où elle est
nommée adjointe au directeur des financements après une expérience comme expert
investissement immobilier. Elle est nommée directrice de l’appui financement et bancaire
en 2020 puis directrice régionale adjointe en 2021. Elle poursuit son évolution au sein de la
direction et est nommée au poste de directrice du développement commercial en 2022
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Najoua BENFELLA

Directrice régionale adjointe Ile-de-France 

Banque des Territoires, Caisse des dépôts

Séverine BAUDOUIN

Directrice adjointe 

Fonds pour l'insertion des personnes handicapées 
dans la fonction publique

Débutant sa carrière au ministère du travail, où elle était chargée des conditions de travail et
du maintien dans l’emploi, elle s'est rapidement sentie très impliquée dans le fait d’aider les
publics qui ont le plus besoin d'être accompagnés. Elle rejoint ensuite la DREETS en
Bretagne, où elle a été chargée de la formation professionnelle et de l’accompagnement
des publics les plus éloignés de l’emploi. Revenue à Paris, d’abord au ministère de l’emploi
en tant qu’adjointe au chef de la mission emploi des travailleurs handicapés, Séverine
BAUDOUIN est aujourd’hui directrice adjointe du FIPHFP.

Adjoint de madame la Préfète, Secrétaire générale aux moyens mutualisés (SGAMM) de
la Préfecture d'Île-de-France, préfecture de Paris, depuis septembre 2022, Christophe
JEAN dispose d'une forte expérience des services déconcentrés de l'Etat et plus
particulièrement en préfecture de département et de région, au sein desquelles il a
exercé de 1995 à 2012 avant d'être détaché dans les Terres Australes et Antarctiques
françaises. Sous-préfet intégré depuis dans le corps des administrateurs de l’État, nommé
Chevalier de l'ordre national du mérite, il a assuré entre 2016 et 2022 des fonctions
d'adjoint puis de sous-directeur au sein du secrétariat général du ministère de l'Intérieur
et des Outre-mer avant de rejoindre le SGAMM.

Christophe JEAN

Adjoint de la préfète, Secrétaire général aux moyens mutualisés

Préfecture d'Île-de-France, préfecture de Paris
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Mohamed AYADI

Directeur territorial Habitat Spécifique & FIPHFP
Direction régionale Ile-de-France

Banque des Territoires, Caisse des dépôts

Josef SCHOVANEC

Philosophe et écrivain

Josef Schovanec est un philosophe, écrivain et voyageur français d'origine tchèque. Autiste, il
est un militant pour la dignité des personnes autistes.
Après une scolarité difficile, il obtient un diplôme à Sciences Po Paris, puis un doctorat en
philosophie et sciences sociales à l'École des hautes études en sciences sociales (EHESS). Il
est hyperpolyglotte, puisqu'il parle plus de sept langues dont l'amharique, l’arabe, le persan,
et l'hébreu. Il découvre d'autres cultures et partage ses découvertes pendant, entre autres,
sa chronique sur Europe 1, « Voyages en Autistan » ou sur KTO, « La Chronique atypique ». Il
est l'auteur de quatre ouvrages biographiques et récits de voyages abordant la question de
l'autisme, dont son autobiographie « Je suis à l’Est ! ».
Dans le cadre du Tour de France des handicaps invisibles, étape francilienne, il interviendra
en sa qualité de philosophe sur la différence, pour nous aider à prendre de la hauteur sur
l’approche du handicap invisible.

Mohamed Ayadi a un parcours jalonné de différentes expériences, essentiellement au service
de politiques publiques en faveur de la cohésion sociale.
Il débute sa carrière dans une collectivité locale dans le domaine de la politique de la ville, puis
dans un établissement public national en charge des questions d’intégration avant de devenir
conseiller dans le cabinet de la Ministre délégué à la cohésion sociale et à la parité. En 2007, il
rejoint la Caisse des Dépôts et Consignations où il est responsable du développement et de
l’animation du réseau des délégués handicap du FIPHFP. Il pilote par la suite la mise en place
du programme Habiter Mieux de l’Anah en faveur de la lutte contre la précarité énergétique. Il
œuvre par la suite au développement et à l’attractivité des territoires en tant que Chargé de
développement territorial à la DR Ile-de-France de la CDC.
En 2020, Mohamed prend les fonctions de Directeur territorial en charge de l’habitat spécifique,
de la santé et du FIPHFP à la Direction Régionale Ile de France de la Banque des Territoires.
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Jean-Philippe CAVROY

Délégué général 

Fédération Santé Mentale France

Isabelle Amado est psychiatre, Praticien Hospitalier en psychiatrie au GHU Paris,
Psychiatrie Neurosciences, à l'hôpital Sainte Anne.
Avec une poignée de psychiatres, elle a été pionnière pour promouvoir une thérapie
psychosociale en psychiatrie qui commençait nouvellement à se développer à l’époque
en France : la remédiation cognitive. Elle s'est formée initialement à la méthode CRT
auprès du Professeur Til Wykes à Londres dans son centre de remédiation cognitive,
puis à une méthode informatisée à New York avec le professeur Medalia. Puis elle a
implanté et disséminé ces méthodes ainsi que d'autres programmes d'immersion en
réalité virtuelle en France et à l'étranger. Elle a été le précurseur de nouveaux modèles
de soins autour de la réhabilitation psychosociale en psychiatrie. Pour ses travaux sur les
parcours personnalisés en réhabilitation psychosociale, elle a reçu un award en 2014 au
congrès international de remédiation cognitive à New York. Elle est actuellement
responsable du centre du Centre Ressource National en Remédiation cognitive et
Réhabilitation psychosociale (C3RP), aide au développement et anime le déploiement
des plateformes de réhabilitation psychosociale avec l'agence régionale de santé de l'île
de France. Plusieurs centres de remédiation cognitive et réhabilitation psychosociales
ont été créés à New York, à Tunis, au Liban, à Singapour, à l'image de son unité, le
C3RP. Dans ce cadre, le Dr Isabelle Amado mène activement une activité de soins, de
coordination et de recherche autour de la remédiation cognitive et des programmes
innovants qui peuvent être développés dans cette discipline. »
Elle a reçu la distinction de chevalier de la légion d'honneur en 2016.

Jean-Philippe Cavroy est diplômé de l'ESCP Europe, Jean-Philippe Cavroy a travaillé́ 20
ans dans des entreprises internationales. Il s’est investi ensuite dans le milieu associatif,
tout d’abord pour le commerce équitable (Label Max Havelaar), puis dans l'univers de la
santé mentale. Il a été pendant 8 ans Directeur du Clubhouse Paris, association
d’insertion socio-professionnelle pour des personnes vivants avec un trouble psychique.
Depuis 2020, il est délégué́ général de Santé Mentale France, fédération qui rassemble
plus de 250 acteurs dans les champs sanitaire, social et médico-social, ainsi que des
associations de personnes concernées et de proches. La fédération a pour mission de
changer les regards et développer la prévention, faire connaître les enjeux de la santé
mentale et promouvoir une refondation de la politique de santé mentale, animer son
réseau et faire évoluer les pratiques des professionnels. Elle est également organisme de
formation.

Isabelle AMADO 

Psychiatre
Praticien Hospitalier au GHU Paris Psychiatrie Neurosciences
Responsable en Ile-de-France du C3RP, Centre Ressource National 
en Remédiation cognitive et Réhabilitation psychosociale

GHU Paris Psychiatrie et Neurosciences
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Après un parcours professionnel dans l’édition et le journalisme spécialisée en jeunesse
et éducation, Emmanuelle Rémond s’est engagée à l’Unafam comme bénévole. Elle
exerce actuellement deux mandats. En tant que déléguée départementale de l’Unafam à
Paris, elle anime un réseau de soixante bénévoles engagés dans trois types de missions :
l’accueil et la formation des familles dont un proche souffre de troubles psychiques, la
représentation des usagers en psychiatrie dans les établissements sanitaires et médico-
sociaux, et l’inclusion des personnes ayant des troubles psychiques dans la cité par le
logement, l’emploi et les activités culturelles. Emmanuelle Rémond est également
administratrice d’Eufami, la fédération européenne des associations de familles de
personnes avec des troubles psychiques où elle porte en particulier le programme de
psycho éducation Prospect, mise en œuvre dans 13 pays dont la France et qui vise à
améliorer, par la pair-aidance, la communication et le bien-être des familles et de leurs
proches.

Diplômé et en poste dans le domaine des ressources humaines depuis trente ans, Thierry
Lartigue est Inspecteur du travail et le Référent handicap national des ministères sociaux.
Il est certifié en psychologie générale de l’institut de formation Praxisa en 2014, puis de la
formation professionnelle dispensée par l’Ecole de propédeutique à la connaissance de
l’inconscient de Paris en 2016. Major de promotion du diplôme inter-universitaire
« Référent handicap » de l’université Paris-Est Créteil en 2017, au sein duquel il intervient
en qualité d’enseignant vacataire jusqu‘en 2023, Thierry Lartigue a soutenu un mémoire
de recherche : « Le maintien en emploi des personnes en situation de handicap
psychique, une préoccupation d’actualité dans le monde du travail ». En 2019, il est
certifié de la formation Santé mentale et impact dans l’environnement social et
professionnel dispensée par Alfapsy (Œuvre Falret) en soutenant un mémoire :
« Handicap psychique et éthique du care – L’accompagnement des personnes en
situation de handicap psychique en milieu ordinaire de travail : quel savoir-être du
référent handicap ? ». Après avoir été membre pendant dix ans du Comité local d’Île-de-
France, il est aujourd’hui membre du Comité national et rapporteur de la Commission
accessibilité numérique du Fiphfp.

Thierry LARTIGUE 

Référent handicap national

Ministères sociaux

Emmanuelle REMOND

Déléguée départementale 

Unafam Paris

Aude CARIA

Directrice 

Psycom-Santé mentale Info

Psychologue de formation, pendant mes années de recherche épidémiologique pour
l’OMS, j’ai exploré les représentations sociales de la folie et les manières de les modifier.
Puis, j’ai piloté la politique qualité de l’Hôpital Esquirol, conçue pour améliorer les
pratiques soignantes et faire progresser le respect des droits. J’ai ensuite créé la Maison
des usagers de l’Hôpital Saint-Anne, premier lieu d’entraide entre pairs dans un
établissement psychiatrique. Depuis 2003, je porte avec Psycom une vision globale de la
santé mentale. Car c’est en comprenant que nous avons toutes et tous une santé mentale
que nous pourrons changer notre tendance à stigmatiser et exclure.
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Maylis BOXBERGER

Chargée de développement territorial – Handicap FIPHFP
Direction régionale Ile-de-France

Banque des Territoires, Caisse des dépôts

Maylis Boxberger est Chargée de développement territorial handicap FIPHFP Ile-de-France
depuis mars 2023, Elle a un parcours orienté ressources humaines dans la fonction publique
hospitalière. Elle a exercé des missions de responsable ressources humaines d’abord à l’ESAT
Henry Marsoulan puis à l’hôpital Ste-Anne devenu GHU Paris Psychiatrie et Neurosciences,
avant de rejoindre la Banque des Territoires de la Caisse des Dépôts.

Après une formation initiale en communication, j’ai travaillé 18 ans en entreprise, en
communication, marketing ou assistanat de direction (Cacharel ou dans le cabinet de conseil
Deloitte & Touche par ex). En parallèle, je réalisais des missions bénévoles, auprès d’enfants
trisomiques, de personnes souffrant d’Alzheimer, de personnes polyhandicapées… « l’Autre »
a toujours fait partie de ma vie.
J’ai décidé en 2011, de donner une nouvelle orientation à ma carrière. J’ai d’abord suivi une
formation de Chef de projet handicap & emploi au Cnam, puis réalisé plusieurs CDD en
maison d'accueil spécialisée, en foyer d'accueil médicalisé chez Perce Neige, et un long
stage en ESAT auprès de personnes ayant des troubles psychiques. Ces différentes
expériences et formation ont été décisives ; elles m’ont permis d’affiner mon projet
professionnel pour décider de me consacrer à la santé mentale.
Depuis, j’ai été 5 ans en charge de l’emploi au sein de l’association Clubhouse Paris, qui
accueille des personnes ayant des troubles psychiques et suis désormais depuis 3
ans Chargée d’Insertion Professionnelle en réhabilitation psychosociale au GHU Psychiatrie
et Neurosciences.

Aude DE LA SOURCE

Chargée d'Insertion Professionnelle

GHU Paris Psychiatrie et Neurosciences
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Claudie GAY

Psychologue du travail, 
Coordinatrice et référente du Dispositif Emploi Accompagné 

L’ADAPT 92  

Bertrand DENIS

Coordinateur chargé de cogestion et d’insertion

Clubhouse Paris 

Claudie GAY est psychologue du travail, exerçant depuis plus de 30 ans auprès des
entreprises pour l'insertion le maintien en emploi des personnes en situation de
handicap.
Elle a intégré le DEA (Dispositif Emploi Accompagné) de L’ADAPT 92 depuis mai 2021
Elle est coordinatrice des parcours et référente au sein de la plateforme Emploi
Accompagné 92.
Ses spécialités :
• politique d'emploi des travailleurs handicapés en milieu ordinaire de travail,
• sensibilisation à l'évaluation des risques professionnels et plus particulièrement

aux risques psychosociaux (RPS),
• formations des managers et collectifs de travail pour la sensibilisation à l'accueil

de collaborateurs en situation de handicap et à leur maintien en emploi.

Après des études en géopolitique et sociologie et un parcours au sein de l’enseignement
et du handicap mental, Bertrand est aujourd’hui coordinateur et chargé de cogestion et
d’insertion au sein Clubhouse Paris depuis 7 ans.

Marie-Aude Morterol

Membre du Clubhouse Paris

Marie-Aude a été enseignante durant 15 ans dans le primaire puis adjointe administrative
au sein du rectorat de Paris, enfin salariée du privé pendant 4 ans. Elle est actuellement
en recherche d’emploi.
Elle est membre active du Clubhouse Paris depuis 8 ans.
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Mélanie DUVAL

Chargée de Mission Handicap et process RH

Ville de Paris

Mélanie Duval est chargée de mission handicap et process ressources humaines à la
Mission égalité professionnelle et inclusion de la DRH de la Ville de Paris

Depuis 2010, elle travaille pour l’inclusion et lutte contre les discriminations dans les
domaines de l’enseignement supérieur et de l’emploi, principalement dans des
administrations et des associations comme la Caisse des Dépôts, Hanploi.com ou encore
la FÉDÉEH. À la DRH de la Ville de Paris, elle pilote depuis 2018 des projets autour des
procédures RH pour favoriser l’égalité de traitement (carrière et handicap, transidentité,
lutte contre le racisme au travail, traçabilité de la mobilité interne), auxquels s’ajoute en
2022 la politique RH handicap.

Frédérique ZIMMER

Directrice des opérations

Arhim

Diplômée en Psychopathologie Clinique (PARIS VII), elle a principalement travaillé dans
le champ de l’accompagnement de personnes en situation de handicap, notamment au
sein du réseau Cap Emploi. Elle a également développé des interventions dans le cadre
de prestations pour le Pôle Emploi, le GRETA et l’AFPA, notamment des bilans de
compétences.
A partir de 2007, elle intervient spécifiquement auprès de public en situation de handicap
psychique et cognitif en dirigeant le Service Appui’S.
Elle prend, en 2016, la direction et développe le centre de formation et de conseil en
santé mentale ALFAPSY. Elle y impulse la construction d’une équipe mixte qui allie, dans
le cadre d’une co-construction et d’une coanimation, des professionnels du champ de la
santé mentale avec des savoirs académiques et professionnels à des personnes en
rétablissement de troubles de santé mentale qu’elle contribue à former en qualité de
formateur pair à partir de leurs savoirs expérientiels.
Elle rejoint l’association ARIHM en juillet 2022 pour piloter et encadrer l’activité
opérationnelle des PAS (prestations d’appui spécifique), assurer le lien entre les équipes
et la direction générale, gérer et développer les relation partenariales et clients, piloter le
développement des projets de formation.
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Carmen DELAVALOIRE

Directrice du Céapsy

Gestionnaire GEM Fondation Falret

Directrice du Centre ressources troubles psychique IDF (Céapsy), elle accompagne la
gestion de 16 Groupes d’Entraide Mutuelle ( GEM) à la Fondation Falret.
Elle est impliquée dans la vie associative depuis de nombreuses années dans le cadre de
création de dispositifs innovants afin de favoriser la participation et l’autodétermination des
personnes en santé mentale.
Carmen est également Secrétaire de Santé Mentale France IDF et membre du CA pour le
Collectif National Inter Gem (CNIGEM).

Après deux épisodes psychotiques à l’âge de 20 et 25 ans, j’ai travaillé pendant une
vingtaine d’années dans les travaux publics en milieu ordinaire dans la même entreprise en
occupant des postes sur les chantiers, dans le bureau d’études et dans la communication
en bénéficiant de formations continues.
Arrivé à l’âge de 48 ans, j’ai écrit un livre sur mon parcours de rétablissement en santé
mentale, réalisant ainsi mon mading out.
Ce livre allait être le début de mon implication en santé mentale. J’ai commencé à travailler
avec les associations de proches, l’unafam, le collectif Schizophrénie…
J’ai souhaité me former au rétablissement et à la pair aidance. J’ai suivi le DU rétablissement,
de la précarité à l’inclusion sociale et la licence médiateur santé pair. Je suis en poste au
GHU Paris Neurosciences, pour le pôle 15, depuis 2019.
Je coanime des séances d’éducation thérapeutique du patient et de psychoéducation. Je
coanime la communauté de pratique des pairs aidants professionnels.
Aujourd’hui je suis marié et j’ai trois enfants et mon activité professionnelle correspond tout
à fait au souhait de mon évolution personnelle.

Stéphane COGNON

Médiateur en santé pair 

GHU Paris Psychiatrie et Neurosciences  
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Françoise DESCAMPS-CROSNIER

Présidente du comité national

Fonds pour l'insertion des personnes handicapées 
dans la fonction publique

Françoise Descamps-Crosnier est une femme politique française. Elle a suivi une formation
juridique à l’Université de Paris X – Nanterre et est diplômée d’une maîtrise de droit public.
Françoise a créé et animé pendant 7 ans la permanence locale, au Val Fourré, du Centre
d’information du droit des femmes et de la famille (CIDFF). Elle a enseigné le français et
l’économie dans un centre de formation d’apprentis (AFORP) à Mantes-la-Ville puis a été
formatrice en droit public au Centre national de la Fonction publique territoriale (CNFPT) en
grande couronne d’Ile-de-France. En 2001, Françoise Descamps-Crosnier est élue maire de
Rosny-sur-Seine. Durant son mandat qui a duré jusqu’en 2013, elle a également été élue au
bureau et à la vice-présidence de l’Association des Maires de France (AMF) où elle suivait en
particulier la question du statut des personnels de la Fonction publique. De 2004 à 2012, elle est
conseillère régionale d'Île-de-France, et en 2018, elle devient cheffe de cabinet du président du
Centre national de la Fonction publique territoriale (CNFPT).
Et c’est en 2019 que Françoise Descamps-Crosnier est élue présidente du Comité national du
FIPHFP pour un mandat de 4 ans, où elle représente le collège des employeurs territoriaux de
deux instances de consultation paritaires : le Conseil supérieur de la Fonction publique territoriale
(CSFPT) et le Conseil commun de la Fonction publique (CCFP). Elle a été réélue présidente du
comité national du FIPHFP en juillet 2023. Elle est l’auteur de plusieurs ouvrages de préparation
aux concours administratifs, aux éditions Foucher.
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CONTACTS ET RESSOURCES



Paris (75)

• Centre Ressource National en Remédiation cognitive et Réhabilitation psychosociale en île 
de France C3RP
GHU Paris psychiatrie neurosciences
Pavillon Jean Delay, rez-de-jardin, 1 rue Cabanis, 75014 Paris
s.vilette@ghu-paris.fr
i.amado@ghu-paris.fr
01.45.65.84.50 / 89.55

• Plateforme Sud Paris C3RP-pole 16
USPS 40 boulevard brune, 75014 Paris 
01.45.65.61.18
v.noel-lamotte@ghu-paris.fr
c.mallet@ghu-paris.fr 

• Plateforme Nord Paris
18-20 rue de la tour d'auvergne, 75009 Paris, 
01 42 81 27 22
e.lanoes@ghu-paris.fr
j.vilain@ghu-paris.fr

Yvelines (78)

• Plateforme Rehab Yvelynes
HDJ André Mignot 
177 Rue de Versailles, 78150 Le Chesnay-Rocquencourt
lgargasson@ght78sud.fr
virginie.bulot@orange.fr

• RCRPS - HDJ Henri-Matisse
Plateforme RCRPS
10 rue Jean Jaurès, 78360 Montesson
01 30 09 65 00
plateformercrps@th-roussel.fr
c.collas@th-roussel.fr
h.platskou@th-roussel.fr

Essonne (91)

• C3RPE Barthelemy Durand
CHS BARTHELEMY DURAND Avenue du 8 Mai 1945, 91152 Etampes 
01 60 15 19 10 
nathalie.viramale@eps-etampes.fr 
karine.gesnot@eps-etampes.fr
martin.bouzel@eps-etampes.fr
Fatiha.Amiche@eps-etampes.fr

CONTACTS ET RESSOURCES
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Centres de réhabilitation : 
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CONTACTS ET RESSOURCES
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Hauts-de-Seine (92)

• HDJ jeune adultes Boulogne Billancourt
HDJ Léonard de Vinci 50 rue des Abondances, 92100 Boulogne Billancourt
01 42 11 75 81
Isabelle.caraby@gh-paulguiraud.fr
sophie.said@gh-paulguiraud.fr

• EPS Erasme 92 G09 - Centre de jour Suresnes Puteaux
Centre Jean Wier, 5,R MICHELET, 92150 Suresnes
claire.berthou@eps-erasme.fr
josephine.caubel@eps-erasme.fr

Seine saint Denis (93) 

• Unirre Rehab Ville Evrard
Unité de Recherche Clinique, Pavillon Vendée rez-de-chaussée
EPS Ville Evrard 202, avenue Jean Jaurès, 93330 Neuilly-sur-Marne
01 43 09 32 32
c.isaac@epsve.fr
r.rosetti@epsve.fr
d.januel@epsve.fr

Val de Marne (94) 

• Plateforme Rehab 94 Ouest
Hôpital de Jour de Vitry sur Seine, 1 rue Audigeois, 94400 Vitry 
01 42 11 70 87
nawel.beloucif@gh-paulguiraud.fr
muriel.thalassinos@gh-paulguiraud.fr

• UMRCCRP Clamart Plessis Robinson
Groupe Hospitalier Paul Guiraud
54, avenue de la République BP 20065, 94806 Villejuif cedex 
01 42 11 70 00 / 01 42 11 76 14
pierrealain.hauseux@gh-paulguiraud.fr 

Val d’Oise (95)  

• P2R95 (plateforme réhab Argenteuil - Hôpital Victor Dupouy)
Hal d'Argenteuil - Bat Ferenczi 
69 rue du LCLP Prud’hon, 95100 Argenteuil  
01 34 23 29 10 ou 01 34 23 23 31
dorothee.marchand@ch-argenteuil.fr
christophe.lamisse@ch-argenteuil.fr/ dr Spinu

mailto:Isabelle.caraby@gh-paulguiraud.fr
mailto:sophie.said@gh-paulguiraud.fr
mailto:claire.berthou@eps-erasme.fr
mailto:josephine.caubel@eps-erasme.fr
mailto:c.isaac@epsve.fr
mailto:r.rosetti@epsve.fr
mailto:d.januel@epsve.fr
mailto:nawel.beloucif@gh-paulguiraud.fr
mailto:muriel.thalassinos@gh-paulguiraud.fr
mailto:pierrealain.hauseux@gh-paulguiraud.fr
mailto:dorothee.marchand@ch-argenteuil.fr
mailto:christophe.lamisse@ch-argenteuil.fr/%20dr%20Spinu


Céapsy Île-de-France

Permanences d'orientation gratuites et anonymes

Sur RDV : 102 avenue du Général Leclerc - 75014 Paris

01 88 40 38 80

Clubhouse

43 Rue du télégraphe - 75020 Paris 

info@clubhousefrance.org

01 42 45 15 88

Fédération Santé Mentale France

11, rue de Navarin - 75009 Paris

contact@santementalefrance.fr

01 82 83 00 35

PSYCOM 

Pour toute demande de documentation :

contact@psycom.org

Pour toute demande concernant les ateliers Psycom

(webinaires, sensibilisations, formations, conseils) :

atelier@psycom.org

UNAFAM

Délégation - Île-de-France

4 RUE FOCH 92270 BOIS-COLOMBES

ile-de-france@unafam.org

09 62 37 87 29
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Les Plateformes Emploi Accompagné 

La plateforme emploi accompagné est un concept novateur d’accompagnement vers et dans
l’emploi des personnes en situation de handicap. Son objectif est de permettre un soutien des
personnes handicapées et de leurs employeurs qui soit souple, adapté à leurs besoins et mobilisable
à tout moment du parcours. C’est un accompagnement médico-social et à visée d’insertion
professionnelle qui permet l’accès, le maintien et l’évolution dans l’emploi en milieu ordinaire de
travail. L’emploi accompagné est envisagé sur le long terme afin d’assurer la sécurisation et de
fluidification des parcours professionnels.

L’emploi accompagné doit être mobilisé à bon escient, uniquement dans les situations qui ne trouvent
pas, dans l’offre existante, une réponse adaptée à leur problématique. En effet, les acteurs de droit
commun – France Travail, Cap emploi, les missions locales – proposent des accompagnements sur le
champ professionnel.

Cette forme d’accompagnement spécifique concerne majoritairement les handicaps invisibles : le
handicap psychique, la déficience intellectuelle, les troubles du spectre de l’autisme, les troubles du
neuro-développement.

L’emploi accompagné s’adresse aux personnes reconnues en qualité de travailleurs handicapés
(RQTH) :
• demandeurs d’emploi, pour soutenir leur recherche d’emploi et leur intégration,
• salariés privés et agents publics, en poste, pour sécuriser durablement leur emploi.

Les spécificités de l’emploi accompagné :

• Un accompagnement de la personne, mais aussi de l’employeur et des collègues quand la
personne est en poste.

• Pris en charge par l’État (ARS), l’Agefiph et le FIPHFP, aucun coût ni pour la personne, ni pour
l’employeur.

• Réalisé par un job coach, conseiller en emploi accompagné : un spécialiste de l’accompagnement
professionnel et extra-professionnel, formé sur ces handicaps invisibles, qui intervient en lien
privilégié avec l’environnement de la personne (logement, soins, tutelle, etc.)

• Un accompagnement personnalisé, à long terme, avec une durée indéterminée, dont l’intensité
varie en fonction des besoins exprimés de la personne ou de l’employeur..

L’emploi accompagné accompagne aussi l’employeur :

Le conseiller accompagne la personne en situation de handicap mais également le manager et les
collègues de la personne quand elle est en emploi. Il va expliciter les besoins exprimés par le
salarié/l’agent afin de pouvoir proposer un environnement de travail qui lui permette de mettre en
œuvre pleinement ses compétences et intervenir à la demande, autant que de besoins, sans date de
fin prédéterminée. Une convention individuelle d’accompagnement est conclue entre la personne
morale représentant la plate-forme, la personne accompagnée et son employeur.

Les bénéfices de l’emploi accompagné :

Permettre un accès au marché du travail plus rapide pour des personnes éloignées de l’emploi du fait
de leur handicap. Sécuriser un recrutement avec la possibilité de recourir au conseiller en emploi
accompagné aussi souvent et aussi longtemps que nécessaire. Éviter des incompréhensions avec un
collaborateur en poste susceptibles d’impacter la relation de travail. Limiter des arrêts de travail liés à
des situations de handicap invisibles et lutter contre la désinsertion professionnelle.

CONTACTS ET RESSOURCES
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Mode d’emploi :

Il existe une plateforme emploi accompagné par département qui rassemble plusieurs opérateurs
experts et le service public de l’emploi. Un demandeur d’emploi ou un salarié en poste peuvent
bénéficier de cet accompagnement sur prescription :
• Soit de la MDPH
• Soit de France travail, Cap emploi ou d’une mission locale.

Quand la personne est en poste, l’employeur, son référent handicap, le service de santé au travail
peuvent lui proposer qu’il sollicite l’emploi accompagné pour sécuriser la relation au travail.

Le prescripteur étudie, avec les opérateurs de la plateforme, si les besoins de la personne
nécessitent un accompagnement spécifique avec l’emploi accompagné, ou si d’autres formes
d’accompagnements proposées par le service public de l’emploi peuvent suffire.

La personne doit avoir une reconnaissance de qualité de travailleur handicapé quand
l’accompagnement débute.

CONTACTS ET RESSOURCES
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Coordonnées des Plateformes Emploi Accompagné

Paris (75) 
Plateforme Emploi Accompagné 75 
17 Rue Robert Houdin 75011 Paris 
01 43 14 31 99 
emploi.accompagne75@ladapt.net

Seine-et-Marne (77)
Plateforme Emploi Accompagné 77 
2 rue des Arches 77792 Nemours 
Cedex 
01 64 45 18 49 
plateforme-ea77@fondationcos.org

Yvelines (78)
Plateforme Emploi Accompagné 78 
6 Bis, Boulevard Victor Hugo 78300 
Poissy 
01 84 74 21 49 
contact@emploi-accompagne78.fr

Essonne (91) 
Plateforme Emploi Accompagné 91 
2 Rue de Charaintru 91360 Epinay sur 
Orge 
01 64 48 29 90 
emploiaccompagne91@ffbs-
sillery.com

Hauts-de-Seine (92)
Plateforme Emploi Accompagné 92 
8 Allée Edgar Brandt 92320 Chatillon 
01 41 09 75 07 
emploi.accompagne92@ladapt.net

Seine-Saint-Denis (93)
Plateforme Emploi Accompagné 93 
128 Avenue Jean Jaurès 93500 Pantin 
01 84 74 21 40 
emploiaccompagne93@falret.org

Val-de-Marne (94)
Plateforme Emploi Accompagné 94 
16 Avenue Jean Jaurès 94600 Choisy-le-Roi 
06 59 42 95 74 
contact@emploi-accompagne94.fr

Val-d'Oise (95)
Plateforme Emploi Accompagné 95 
62 Rue Pierre Brossolette 95200 Sarcelles 
01 34 19 16 76 
plateforme.ea95@ladapt.net

mailto:emploi.accompagne75@ladapt.net
mailto:plateforme-ea77@fondationcos.org
mailto:contact@emploi-accompagne78.fr
mailto:emploiaccompagne91@ffbs-sillery.com
mailto:emploiaccompagne91@ffbs-sillery.com
mailto:emploi.accompagne92@ladapt.net
mailto:emploiaccompagne93@falret.org
mailto:contact@emploi-accompagne94.fr
mailto:plateforme.ea95@ladapt.net


Les Appuis Spécifiques*

De quoi s’agit-il ?

Objectif :
Apporter l’appui d’un prestataire expert du handicap au conseiller référent de parcours afin de
comprendre les conséquences du handicap sur le projet professionnel de la personne et
d’identifier les moyens de les compenser.

Modalités
Le prestataire expert du handicap (visuel, auditif, moteur, mental, psychique ou des troubles
cognitifs) peut être mobilisé pour :
• Participer à l’élaboration du projet professionnel (insertion, formation, maintien) 
• Suivre le parcours de la personne dans le cadre de son maintien ou de difficultés ponctuelles

dans l’emploi.
Le prestataire apporte une expertise, complémentaire à l’accompagnement du référent
handicap au sujet :
• Des potentialités et du degré d’autonomie de la personne handicapée 
• Des modes et techniques de compensation à mettre en place et à développer. L’expert peut

aussi être mobilisé pour travailler auprès de l’employeur ou de l’organisme de formation pour
pourvoir des actions de sensibilisation ou du conseil.

Les appuis spécifiques sont ponctuels, indépendants les uns des autres et mobilisables tout ou
partiellement en fonction des besoins.

Pour qui ?
Toute personne handicapée (bénéficiaires de l’obligation d’emploi ou en voie de l’être ou
s’engageant dans cette démarche, demandeurs d’emploi, salariés, alternants, travailleurs non-
salariés, agents de la fonction publique, stagiaires de la formation professionnelle, orientés par
la CDAPH vers le marché du travail), employeur ou organisme de formation peut bénéficier des
appuis spécifiques.

Comment y accéder ?
Pour les employeurs publics, les appuis spécifiques sont prescrits par un conseiller Cap Emploi,
France travail ou Mission Locale et les médecins du travail (uniquement en Île de France). Les
employeurs publics sous convention avec le FIPHFP sont eux-mêmes prescripteurs.
Les appuis spécifiques sont financés par l’Agefiph et le FIPHFP.

*À compter du 2 avril 2024, les appuis spécifiques concerneront les handicaps suivants :
auditif, visuel, moteur et maladies chroniques invalidantes, psychique et les troubles neurodéveloppementaux.
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Appui Spécifique handicap mental / psychique en Ile-de-France
ACE

Envoi prescription : secretariat@ace-idf.org
Contact référent Laurence Bernard
Tél : 01 53 98 74 74
Laurence.bernard@arihm.com ou

Catherine Tollenaers
Tél : 01 44 70 92 92
Catherine.tollenaers@serviceappuis.org

mailto:secretariat@ace-idf.org
mailto:Laurence.bernard@arihm.com
mailto:Catherine.tollenaers@serviceappuis.org
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