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Les outils de communication et de sensibilisation

Jeudi 28 septembre 2023

10h30 à 12h

Handi Pacte Normandie

Merci de couper votre micro et votre caméra…
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Programme

1) Préambule sur la nécessité d’un plan de communication

2) Les supports papier (plaquettes, flyers…)

3) Les supports numériques (capsules vidéo, Mooc…)

4) Les informations collectives (théâtre forum, séminaires…)

5) Les événements ponctuels (Duoday, Duo Coac’H, SEEPH…)

6) Les actions innovantes (mise en situation de handicap, 

handisport, escape game, hackathon…)

7) Témoignages d’employeurs

8) Ressources disponibles
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● Pourquoi communiquer sur le handicap au travail :

- Pour informer les agents de la politique de l’employeur public et de l’engagement de la direction

- Pour mieux connaitre les différentes formes de handicap 

- Pour mieux appréhender la RQTH

- Pour actualiser régulièrement les connaissances des agents notamment sous les aspects 
juridiques et statutaires (PPR, formation pendant l’arrêt, loi transformation de la fonction publique…) 

- Pour évaluer l’engagement des agents

- Pour mobiliser l’ensemble des acteurs en interne (direction, syndicats, médecins du travail, 
préventeurs, assistants sociaux, services RH, achats…)

- Pour mieux connaitre les structures spécialisées

- Pour faire connaître le référent handicap

- Pour suivre l’évolution de la politique handicap de l’employeur

1) Préambule sur la nécessité d’un plan de 
communication
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Quelles cibles ?

Quels messages ?

Quels outils ?

Quelle durée ?

Quel budget ?

Plan de communication en 5 questions 
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J.  Les aides pour sensibiliser, former et communiquer sur le handicap (page 132 du catalogue)

Aide 27. Communication, information et sensibilisation des collaborateurs

Le FIPHFP finance les dépenses de communication, d’information et de sensibilisation collectives des 
collaborateurs en lien avec des actions favorisant l’insertion et le maintien dans l’emploi des personnes en situation 
de handicap.

Employeur non conventionné

Effectif inférieur à 350 : plafond annuel 2 000 €

Effectif compris entre 350 et 9 999 : plafond annuel 10 000 €

Effectif compris entre 10 000 et 49 999 : plafond annuel 15 000 €

Effectif supérieur à 49 999 : 20 000 €

Employeur conventionné

Primo convention : 5 % du montant de la convention

Renouvellement convention : 2 % du montant de la convention

Rappel des financements du FIPHFP
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Aide 28. Formation des acteurs internes de la politique handicap

Le FIPHFP prend en charge la formation individuelle spécifique au handicap, qu’elle soit 
diplômante, qualifiante ou continue, des acteurs internes en relation avec des agents en 
situation de handicap.

Le montant maximum est de 10 000 euros par année de formation pour une durée maximale de 
3 ans.
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Exemple d’un plan de communication Handicap 
et Emploi

Dates Actions

Décembre Définition et validation du plan de communication annuel (groupe de travail associant la 

DG, la DRH, la Dir Com, le correspondant handicap…)

Janvier Réalisation d’une plaquette de présentation de la politique handicap de l’employeur 

public et diffusion en interne

Février Réalisation d’une plaquette de présentation de la RQTH et diffusion en interne

Mars Un module de sensibilisation d’une demi-journée pour le service RH

Avril 2 webinaires Handicap et Emploi à destination de l’encadrement (1h30)

Mai Réalisation d’une plaquette de présentation des différents handicaps

Juin Expo photo

Septembre 1 webinaire Handicap et Emploi à destination des partenaires sociaux (1h30)

Octobre 1 webinaire sur un handicap spécifique à destination de tous les agents (handicap 

psychique, visuel, auditif…)

Novembre Participation à la SEEPH : 1 action par jour en partenariat avec des associations 

spécialisées et duoday le 18 novembre

Décembre Diffusion du documentaire « We are people »
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● Différentes thématiques :

- La politique handicap de l’employeur

- Les différents handicaps

- La RQTH

- Le recrutement

- Le maintien dans l’emploi

2) Les supports papier (plaquettes, flyers…)
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La politique handicap et emploi
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Les différents handicaps
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Le statut de Bénéficiaire de l’Obligation d’Emploi
et la RQTH
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Le recrutement
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Le maintien dans l’emploi
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Quelques exemples…

● Capsule RQTH Anfh Normandie

https://www.anfh.fr/basse-normandie/mes-outils-en-ligne/capsule-rqth-un-atout-pour-vous

● Mooc Fédération Hospitalière de France

https://mooc-handicap.fhf.fr/

● Vidéo Conseil Départemental de la Manche

https://www.youtube.com/watch?v=7Trij7uy5K0

● Vidéo CHU Rouen

https://www.youtube.com/watch?v=a3kISY4KOCQ

3) Les supports numériques (capsules vidéo, Mooc…)

https://www.anfh.fr/basse-normandie/mes-outils-en-ligne/capsule-rqth-un-atout-pour-vous
https://mooc-handicap.fhf.fr/
https://www.youtube.com/watch?v=7Trij7uy5K0
https://www.youtube.com/watch?v=a3kISY4KOCQ
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4) Les informations collectives (théâtre forum, 
séminaires…)

Exemples…

- Evreux Portes de Normandie : demi-

journée pour le service RH 

- Centre Hospitalier du Havre : une 

journée pour les cadres de sante

- Conseil départemental du Calvados : 

une demi-journée avec du théâtre 

forum

- CHU de CAEN : 2 heures pour le 

CHSCT

- DRAC de Normandie : théâtre forum
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1) Les grandes familles de handicap

2) Les catégories administratives de bénéficiaires de l’obligation d’emploi

3) L’obligation d’emploi

4) Les missions du FIPHFP

5) Le réseau des acteurs

6) La politique de l’employeur public

Le programme possible
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Webinaire à destination des services ressources 
humaines le jeudi 21 juillet 2022 de 10h à 12h

1) Les grandes familles de handicap

2) Les catégories administratives de bénéficiaires 
de l’obligation d’emploi

3) L’obligation d’emploi

4) Les missions du FIPHFP

5) Le réseau des acteurs
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● Zoom sur la Semaine Européenne pour l’Emploi des Personnes Handicapées

Pour la 27ème Semaine européenne pour l’emploi des personnes handicapées (SEEPH), qui se déroulera 
du lundi 20 au dimanche 26 novembre 2023, LADAPT, l’Agefiph et le FIPHFP proposent de se réunir et de 
débattre dans toute la France autour d’une thématique :  

« LA TRANSITION NUMÉRIQUE : UN ACCÉLÉRATEUR POUR L’EMPLOI DES PERSONNES EN 
SITUATION DE HANDICAP ? »

https://www.semaine-emploi-handicap.com/

● Pendant cette SEEPH, les personnes en situation de handicap et les employeurs se rencontrent le 23 
novembre 2023 en créant des duos :

https://www.duoday.fr/

5) Les événements ponctuels (Duoday, Duo 
Coac’H, SEEPH…)

https://www.semaine-emploi-handicap.com/
https://www.duoday.fr/


Interne



Interne



Interne



Interne

6) Les actions innovantes (mise en situation 
de handicap, handisport, escape game, 
hackathon, expo photo, …)
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● Escape game

Cet outil propose une immersion réelle au cœur du handicap grâce à des mises en situation et des énigmes 
à résoudre en équipe le plus rapidement possible.

Au-delà d’une sensibilisation, le jeu propose également une session de team building, la coopération étant 
centrale à sa réussite.

● Hackathon handicap

Le mot Hackathon est la contraction des termes « hacker » et « marathon ». Par définition, c'est une 
compétition d'innovation où les participants se réunissent pour générer des idées et concevoir des solutions 
sur une période très courte.

Autres actions innovantes
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7) Témoignages d’employeurs
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● FIPHFP

https://www.fiphfp.fr/employeurs/ressources-employeurs/centre-de-
ressources?recherche=OUTILS&theme=152&localisation=All&mois=all&annee=all#boite-a-outils-sensibilisation-au-handicap

● ANFH

https://handicap.anfh.fr/

8) Ressources disponibles

https://www.fiphfp.fr/employeurs/ressources-employeurs/centre-de-ressources?recherche=OUTILS&theme=152&localisation=All&mois=all&annee=all#boite-a-outils-sensibilisation-au-handicap
https://handicap.anfh.fr/
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● Site activateur de progrès

https://www.activateurdeprogres.fr/landing-page/activateurdeprogres-des-outils-pour-sensibiliser

● Mon Parcours Handicap

https://www.monparcourshandicap.gouv.fr/actualites

https://www.activateurdeprogres.fr/landing-page/activateurdeprogres-des-outils-pour-sensibiliser
https://www.monparcourshandicap.gouv.fr/actualites
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● Le 19 octobre de 10h30 à 12h : préparation de la SEEPH.

● Le 22 novembre de 10h30 à 12h : le 9/10 du FIPHFP.

● Les 16 et 30 novembre : 2 jours de formation handicap et emploi à Rouen.

● 27ème Semaine Européenne pour l’Emploi des Personnes Handicapées du lundi 20 au dimanche 26 
novembre :

« La transition numérique : un accélérateur pour l’emploi des personnes en situation de handicap ? ».

Prochaines manifestations
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Merci et bonne fin de journée !


